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OCOBJIMBOCTI BITPOBAJIZKEHHSI CUCTEMUA KOHTPOJIIHI'Y
HA NIANTPUEMCTBI

Posensioaiomsca ocobnueocmi 6nposadlcents cucmemu KOHMpORin2y Ha NIONPUEMc-
Meax 3 BUKOPUCIAHHAM 00CGIOY GIMUUHAHUX | 3AKOPOOHHUX NIONPUEMCE.

Konumponine, ynpaeninns, emanu, ocoonusocmi, 03Haxu

OCHOBHHMM HEJIOJIIKOM ITPY BIPOBA/DKEHHI CHCTEM KOMILIEKCHOTO YIIPaBIIiH-
HS TISUTBHICTIO MANPHUEMCTBA 3 METOIO HOTO JTOBIOCTPOKOBOTO PO3BUTKY € HEBiJ-
MOBIIHICTh X BUMOT'aM BHYTPIIIHBOTO 1 30BHILITHKOIO cepeoBuina. CydacHOI KOH-
LENLi€l0 ePeKTUBHOTO YIPaBIiHH JiSUIbHICTIO MIAIPUEMCTBA € KOHTPOJIIHT.

CydJacHe MiAIpUEMCTBO, @ Pa30M 3 HUM 1 CHCTEMa KOHTPOJIIHTY, 3HAXOAATHCS
ITi]T BIUTMBOM 0araTrboX pi3HOMaHITHHX 1 3MIHHHUX (DaKTOPiB, sIKi BUBHAYAIOTH MEXI1 Ta
it Horo (yHKIIOHYBaHHSI MMiJIPUEMCTBA, a BIAMOBITHO i CTPYKTYPY CUCTEMH YII-
pasninas. Hanmpuknan, BaxiIuBUMH (HaKTOpaMH, IO COPUYMHSIOTH 3MiHH B CHCTEMI
YIPaBIiHHS TiSUTBHICTIO TANPUEMCTBA, € [2, ¢. 231-232]:

TIOTIPIIIEHHST EKOHOMIYHHMX TTOKA3HUKIB AiSUTBHOCTI MTOPIBHSIHO 3 TOAIOHUMHI
HiAPUEMCTBAMH Tally3i;

10s1Ba HOBUX 1 3MiHa CTapHX LJIEH TiSUTbHOCTI B y’Ke ICHYIOUHX YMOBaX (yHK-
LIOHYBaHHS;

BIICYTHICTh CHCTEMHOTO y3TOKEHHS 3 JOCATHEHHSIM IIUICH TisSTbHOCTI;

HasBHICTh 3aCTapiiuX METOIB TUIAHYBaHHS, KaJbKYJIIOBAaHHS Ta aHaji3y
JUSUTBHOCTI MiITPUEMCTBA, K1 € HeaJICKBATHUMH JI0 TOTPEO MEHEIKMEHTY

BIJICYTHICTh 200 HemoCTaTHs e(QEeKTHUBHICTh ICHYFOUMX METOIUK OOIIKY Ta
aHaNi3y AISUTBHOCTI SIK OCHOBH MPHHHSTTS YIPABIIHCHKHUX PIIlICHh MEHEHKMCHTOM
MiANPUEMCTBA;

nyOiroBaHHS 200 BiZICYTHICTD ACSKUX (DYHKLIH Yy CHCTEMi MEHEIKMEHTY Mij-
NIPUEMCTBA;

BIZICYTHICTh a00 HEaJeKBATHICTh ICHYIOUOi CHCTEMH 300py, 0OpOOKH Ta iHTEp-
nperaii iHopmarii mpo JisTBHICTH MANPHEMCTBA TOTPeOaM CHCTEMH YITIPABITIHHS,

HEHAJICKHUI TiAOip MepcoHaty, BiIOBIIAIBHOTO 32 POOOTY 3 YIIPaBIiHCh-
KOO 1H(OPMAITIEIO TiAPUEMCTBA, TOIIIO.

HasiBHIiCTE OmHOTO 200 ACKITBKOX IMEepepaxoBaHUX (DAKTOPIB BIUIMBY MOXKE
CTaTH MPUIMHOIO ISl BIIPOBA/KCHHS 200 3MIHH BXKE iICHYIOUO0T CUCTEMH KOHTPOJIiH-
ry mignpuemctBa. ToMy icHye 00’€KTHBHA TOTpeda B JIOCIIIKEHHI 0COONMBOCTEH
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BIIPOBAKEHHS a00 MEPEeTBOPEHHS CUCTEMH KOHTPOJIHTY MiANpreMcTBa. Bapto 3a-
YBaXKUTH, 1110 JIOCIIIKCHHIO i ONITHMI3allii €TalliB CTBOPEHHS Ta BIIPOBAKCHHSI CHC-
TEMH KOHTPOJIIHTY Ha MiAIPUEMCTBI B Cy4acHii HayKOBiH 1 MPaKTHYHIN BITYU3HAHIN
JiTeparypi MPUAUIIETHCS Majo yBard. Lle moB’s3ano nepemyciM 3 po30iKHICTIO Mik
AKTMBHUM PO3BHUTKOM HAayKOBMX JOCII/DKEHb y Taly3i KOHTPOIIHTY SIK HaBYaJIbHOI
JUCLUIUTIHE Ta OpakoM MPaKTHYHOTO JOCBiAY BITUM3HSHMX MiANPHEMCTB y cdepi
CTBOpPEHHSI iH(QOPMAaLITHUX YIPaBIiHCHKUX CHCTEM Takoro kiacy. Jlana mpobiema i
3YMOBJIFOE aKTyaJIbHICTh TEMH HAIIOl HAYKOBOT CTATTI.

BuBueHHSIM TIHTaHb BIPOBA/DKEHHSI CHCTEMH KOHTPOJIHTY MiJANPUEMCTBA Y
BITYM3HSHOMY Ta 3aKOPIOHHOMY HAYKOBOMY i MTPAKTHYHOMY CEPEIOBHUIII 3aifMarOTh-
cs HaykoBIi M. C. [lymkap, A. M. Kapmincekuii, B. I. I'epacumuyk, B. b. IBamkeBuy,
A. T. Ilpumak, C. I @ansko, C. b. Inbina, T. C. XKypba, JI. A. Cyxapesa, C. H. Iler-
penko, O. JI. Makcumenko, JI. B. I'yiin, H. I, /lanunoukina, JI. B. [lonoga, P. €. Ica-
koBa, T. A. T'onogina, [1. Xopsar, P. Mans, E. Matiep, X. ®onbmyrT, J[. Xan i iHii.

ABTOpPH IIi€i CTATTi MOCTABIIIN 32 METY BUAUTUTH OCHOBHI O0COONMBOCTI Ta
O3HAKH €TaIliB CTBOPEHHS 1 BIPOBAKCHHS CHCTEMH KOHTPOIIHTY MiATPUEMCTBA.

IcHyto4i hakTOpH BIUIMBY BHYTPIIIHBOTO Ta 30BHIIIHBOTO CEPEIOBUINA ITi/I-
MPUEMCTBA BU3HAYAIOTh MEXI AISIBHOCTI MiANPHEMCTBA Ta HOrO CHCTEMH KOHT-
pominry (puc. 1.) [7, c. 251].
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Puc. 1. Mexi dyHKLiOHYBaHHS CUCTEMW KOHTPOMIHTY NiANpUeEMCTBA

AHai3z HayKOBOI JIiTepaTypH Ta IPaKTUYHOTO JOCBIAY AiSJIBHOCTI BITUM3HSA-
HUX 1 3aKOpAOHHUX MIANPHEMCTB J]a€ 3MOTY BUIUIUTH €Talli BOPOBAPKEHHS CUCTe-
MU KOHTPOJIIHTY Ha mignpueMcTsi [ 1-7]. [lepmmm 3 HUX€e eTan MpUHHATTS pillIeHHS
L1010 BIPOBA/KEHHSI KOHTPOJIIHTY. 3a TaHUX YMOB PIIIEHHS MO0 PO3pOOIEHHS Ta
BIIPOBA/UKEHHS CUCTEMHU KOHTPOJIHTY, SIK NIPABUJIO, HE IPUIMAETHCS, IPOTE YiTKO
YCBIZIOMITFOETHCSL KEPIBHHUIITBOM TIAIPUEMCTBA. A TIPUHHSTTS PillICHHAS BiI0OyBa€Th-
cst micist cTabii3alii OCHOBHMX MOKA3HUKIB AisUTbHOCTI mignpuemctsa [1, 2, 5, 7].
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CrpusTIMBIM MOMEHTOM ISl TOYATKy PO3POOJIEHHS Ta BIPOBAIKCHHS CHC-
TEMHU KOHTPOIIHTY € TOsIBa MEPIINX CIaOKNX CUTHATIB (1HAWKATOPIB) PO MOXKITUBI
PU3HKH MOMO0 3a0e3MeueHHsT eKOHOMITHOTO PO3BHUTKY MiANPHUEMCTBA. Y ITLOMY BH-
MaJIKy MarTh ypaxoBYBaTHCS SIK 30BHIIIHI, TaK 1 BHYTpIlIHI (akTOpH BILIMBY Ha
JUSUTBHICTB TANPUEMCTBA [2].

Baxxnueum daktopom aii Ha iporiec MpUHHATTS PilIEHHS 00 BIPOBaHKCHHS
CUCTEMH KOHTPOIIIHTY € HasBHICTh Ha IMiAIPHEMCTBI HEOOXiTHUX (PIHAHCOBHX, JTFON-
CbKHX 1 MaTepiaJbHUX pecypciB. AJDKe MpolleC BIPOBAIHKECHHS KOHTPOJIHTY MOXKE
BifOyBaTHCS ACKIIbKOMA IUISIXaMHU: 3 BKIIIOUEHHSIM y pOOOTY 30BHIIIIHIX CHELialicTiB,
PO3pOOKH BIIACHUMU CHJIaMHU a00 IMOETHAHHS JIBOX 3a3Ha4eHUX BapiaHTiB. Lli BapiaH-
TH MOXYTh TTOTpeOyBaTH 3aTy9IeHHS 3HAUHUX (DIHAHCOBHX 1 JFOACHKUX pPECypciB. Y
MIPOIIECi BIPOBA/DKEHHS KOHTPOIIHTY BPaXOBYIOTh 1 IICUXOJIOTTYHUH KITIMar poOouoro
KOJIEKTHBY MIiANPUEMCTBA. 32 CTATUCTUKOIO BITYM3HSHHX 1 3aKOPIOHHUX KOHCAJITHH-
TOBUX KOMITaHii 3aJIe)KHICTh YCITIITHOCTI BIPOBAKEHHSI CUCTEMH KOHTPOIIHTY TIijI-
TIPUEMCTBA BiJ IICHXOJIOTITHOTO MiKPOKJIiMATy HOTO POOOYOTO KOJIEKTHBY KOJTUBAETHCS
B Mexkax Bijg 30 10 70%, a e € Ha3BUYaiHO BOKIMBUM (hakTOpoM JisuibHOCTI [ 1-7].

Hactynnuwm etamom micist TpuiHATTS pillIeHHS PO BIPOBA/KCHHS CUCTEMHU
KOHTPOJIIHTY Ta aHaIli3y JIOCTaTHOCTI PECYPCHOI 0a3H MiIMpPUEMCTBA € eTarl (opMy-
BaHHS IHCTPYMEHTAJILHOT 0a3W CHCTEMH KOHTPOJIHTY Ta CTBOPECHHSI CIIY)KOW KOHT-
POJIHTY B OTO CTPYKTYPI.

Crin 3ayBa)KHTH, IO MPOLEC CTBOPEHHS CIIY>KOM KOHTPOJIIHTY HE € TOTOX-
HUM IPOLIECY CTBOPEHHS CUCTEMH KOHTPOIHTY mianpueMctsa. [lepir Hixk BU3HAUH-
TH Ta BIIPOBAIAUTH IHCTPYMEHTH KOHTPOIIIHTY B TIPAKTHKY MEHEDKMEHTY iX MOTpPio-
HO pO3pOOUTH 1 afanTyBaTu 10 yMOB (DYHKI[IOHYBaHHs mignpueMcTia. [lepeaycim
HAEThCs PO CTBOPEHHS Ta BUKOPUCTAHHS TaKUX 1HCTPYMEHTIB:

CUCTEMH TUTaHYBaHHS Ta OFODKETHOTO YIPABIIHHS JiSUTBHICTIO TiIPUEMC-
TBa (SIK CTPATETIYHOTO, TAK 1 ONIEPATUBHOTO);

METOJIUKH PO3PaxXyHKy Map:KWHAIBHOTO MPUOYTKY 3a MiJANPUEMCTBOM B IIi-
JIOMY, OKPEMHUM MiJPO3/1TI0M, KITIEHTOM, TPOAYKTOM, PUHKOM;

METO/IiB PO3paxyHKy BUTPAT 33 BUJAMU TisUIHOCTI, MICIISIMH BUHUKHEHHS Ta
MIPOIYKTaMU (BUKOPHUCTAHHS METOXy OONIKY BHTpAT 32 CTBOPEHUM JIAHITIOTOM Bap-
TOCTI MPOAYKIIIT MANMPHEMCTBA, [ICHTPAMH BUTPAT TOIIIO);

CTBOPEHHSI CIIEIiaJIbHOT CUCTEMH YIIPABIIHCHKOI 3BITHOCTI MIIPUEMCTBA SIK
pe3yibTaTy i BOIHOYAC METOAY YIIPaBIiHHS HOTO MisTHHICTIO (30aaHcOBaHa CHCTe-
Ma TTOKa3HUKIB JTiSTHHOCTI MM AMPUEMCTBRA);

METOJMKH PO3PaxXyHKy e(EeKTUBHOCTI 3IIHCHEHHS IHBECTHINM 1 MOTOYHOL
JUSUTBHOCTI T1ATPUEMCTBA;

METOAMKH aHaJIi3y BiAXWICHB IJITAHOBUX 1 ()aKTUYHUX TIOKa3HUKIB HisUTHHOCTI
T ITPHUEMCTBA;

METOJMKHM TMPOTHO3YBaHHS OCHOBHUX ITOKA3HUKIB JISUIBHOCTI Ta METOJIIB
CTpaTeriyHoro aHaizy JisUTbHOCTI MiAIPUEMCTBA TOLIO.

[IpamiBHUKYM CITy’)kOM KOHTPOJIHTY TIOBUHHI BMITH BHKOPHUCTOBYBATH iHC-
TPYMEHTH KOHTPOIIIHTY TaK, MOOW MEHEHKMEHT ITANPHUEMCTBA OyB 3alliKaBIICHUN
B OTPUMaHHI JaHUX ITiIPO3AUTY KOHTPOJIHTY. BMIHHS BUKOPHCTAHHSI IHCTPYMEHTIB
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KOHTPOJIIHTY TIEpCOHAJIOM MiANPUEMCTBA Ta iH(opMamii K MPOLyKTy AisIBHOCTI
JaHOT CHCTEMH 1 € 3MICTOM HACTYITHOTO €TaIly BIPOBAXKEHHS! KOHTPOJIIHTY Ha iJI-
MIPUEMCTBI — (ha3u CTBOPEHHS CUCTeMH [2, 6, 7].

OCHOBHMMH O3HAaKaMH MPAaBUIIBHOTO TPOXOKEHHS IPOIIECY BITPOBAKCHHSI
CUCTEMHU KOHTPOJIHTY MiJnpuemMcTsa € [2, 3, 6, 7]:

YiTKUH 1 3p03yMUIHI CIIOCI0 MPEICTABICHHS PE3YIbTaTIiB AIsITbHOCTI 00’ €KTIB,
10 aHAJTI3YIOTHCS,

MEPEeKOHJINBA Ta 3pO3yMisia THTepIpeTallisi pe3ynbTaTiB AisIbHOCTI MiANpH-
€MCTBA 1 HOTO CTPYKTYPHUX MiIPO3ALNIiB;

OTPHUMAaHHS NpaLiBHUKaAMHU CIY>KOM KOHTPOIHTY MiANPUEMCTBA IIEBHOT HE3a-
JIEXKHOCTI Ta €JIEMEHTIB apryMeHTaIlii HaJaHuX JaHUX Ta PEKOMEHIOBAHHUX PIllICHb;

nosiea 3 OOKY MEHEIDKEpiB MiANMPUEMCTBA JIOBIPH JIO TPAIIBHHUKIB CITyKOH
KOHTPOJIHTY, HaJIaroPKeHHS €)EKTUBHIX POOOYHX BiTHOCHH;

TOTOBHICTh MPAIliBHUKIB CITy>KOM KOHTPOJIIHTY JI0 CIIBITpaIli 3 IIMPOKUM KO-
JIOM TIPAIliBHUKIB TiITPHEMCTBA.

Sk mpaBmIIO, TPUBANICTH 1€l pa3yu BOPOBaIKCHHS CUCTEMH KOHTPOIIHTY B
CeperHbOMY CKJIaga€ JBa—TPU POKH 1 B 0araThbOX BHUIMAAKAX 3aJE€KHUTh BiJl CTYNECHS
PO3YMIHHS B&KJIMBOCTI Ta Oa)KaHHS BIPOBAPKEHHS 3 00KY BHIIIOTO KEPiBHUIITBA TijI-
IIPUEMCTBA, 1110 AO3BOJISIE, Y CBOIO YEPTY, 3M1HCHIOBATH «IIPO30PHUI» MEHEI)KMEHT.

HactymHuM eBOIIOIIIHAM eTarnoM po3BUTKY CHCTEMH KOHTPOJIHTY MiAIpH-
€MCTBA € (a3a «3MIlHEHHsI TO3UIIiH cucteMm» [ 1, 2, 4—6]. [Ipo 11 HacTaHHS CBiAYaTh
TaKi 03HAKU:

3aJI0BOJICHHS MEHEIDKEPIB pe3ylbTaTaMH MisUTbHOCTI TIPAIliBHUKIB CITyXOH
KOHTPOJIIHTY;

M0sIBa B3aEMHOI JIOBipH, 301IbILICHHS 0OCSTIB CIUIBHUX POOIT 30H BIUIMBY Ta
YIPaBITiHHS,

TIOMITHE TIOIMIIEHHS PE3yIbTaTiB POOOTH MiAPO3IUTIB, SKi KOPUCTYIOTHCS
MTOCITyTaMu KOHTPOJIEPIB;

KEPIBHUIITBO ITiIIPUEMCTBA B CBOTH AISUTEHOCTI HE MOXKE OLTbIIIe OOXOIUTHCS
0e3 MmocIyT KOHTPOJIEPIB;

ciyx0a (mapo3aisT) KOHTPOIIHTY OTPUMYE OiTBIIT BUCOKHH 1€papXiqHui pi-
BEHb B OpraHi3amiiHiil CTPyKTYypi MiIPUEMCTBA, BiI0YBAE€THCS POIMIMPECHHS CIICKT-
PY BUKOHYBaHHUX HUM 3aBIaHb;

KOHTPOJICPH CTAIOTh MapTHEPaAMU MEHEIKEPiB MiANPUEMCTBA;

3arajpbHa OIliHKa pOOOTH IiIPO3MITy KOHTPOJIIHTY Ha TiAIPUEMCTBI TTOCTIH-
HO 3pOCTaE.

[TosiBa maHuX O3HAK y MiSUIBHOCTI MiATPHEMCTBA CBIAYUTH MPO 3MIITHEHHS
MTO3UIIiIl CHCTEMH KOHTPOIIIHTY, a CaMe: CTBOPEHHS CITY>KOM KOHTPOJIIHTY BiAOyIoCs
Ta cCHCTeMa KOHTPOJIIHTY OTpHUMaJia 3arajbHe BU3HAHHS, MTiATBEPANIIa HEOOXiTHICTh
CBOTO iICHYBaHHSI.

[Ticxst eramy BIIpOBaPKEHHSI CHCTEMU KOHTPOJIIHTY BifOyBaeThCst (asa 3poc-
TaHHS 11 00csry Ta (YHKIIIH, OCHOBHI O3HAKH SIKOT TaKi:

KOHTPOJIEp IMIAPUEMCTBA BUCTYTIAE SIK JTZIEP 1 MOIEpaTop y mporieci (hopMyBaH-
HS1 CHCTEMH OCHOBHHX TIOKa3HUKIB JIISUTLHOCTI MIMPHUEMCTBA Ha 3aIJIaHOBAHUH TIEPIO];
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KOHTPOJIEPH OMAaHOBYIOTH YCi MOXIJIMBI CpepH TisUTHOCTI Ha IiIIPUEMCTBI
Ta PO3MOBCIODKYIOTH KOHTPOJIHT Yy (DYHKIIOHAIBHUX MiAPO3/iIax y po3pisi mpo-
IeciB #oro rocrogapchkoi AiSUTBHOCTI: KOHTPOJIHT MapKETHUHTY, JOTICTHKH, KOHT-
POITIHT HAyKOBO-TOCIITHUITEKOL TisTTEHOCTI, BiTHOCHH 3 TIEPCOHAIIOM TOIIIO;

HAJIar0JKY€ThCsI CIIBIPALs 3 BULMM KePiBHULITBOM IiAIPUEMCTBA B TUTaH-
HSIX PO3POOKH JOBrOCTPOKOBOI CTpAaTerii pO3BUTKY MiNPHUEMCTBA;

y MeXax CIIy:KOW KOHTPOJIHTY 3’SBJISIETHCS MAPO3IT CTPATETiYHOTO KOHT-
POJIHTY MiIIPUEMCTBA TOLIO.

CucreMa KOHTPOJIHTY € JIUHAMIYHOIO 1H(MOPMAIfHOI CHUCTEMOIO 3 TPHH-
[UTIAMHA CaMOPETYIIOBAaHHS BIIMOBIIHO 1O TOTped MEHEIKMEHTY ITiAMPHEMCTBRA.
Tomy dhyHKIIiT, 3aBAaHHS Ta IHCTPYMEHTapiii KOHTPOIIIHTY ITOCTIHHO JOTIOBHIOIOTHCS Ta
BIOCKOHAJIFOIOTHCS BiTIOBITHO 70 3MiH, sIKi BiIOYBarOThCSl B 30BHIIIHBOMY 1 BHYTpIiLlI-
HBOMY CEPE/IOBHIIII TISUTBHOCTI MAMPUEMCTBA. 3 OISy Ha 116 OCHOBHHM KiHIICBHM 3a-
BJIQHHSIM CTBOPEHOI CHCTEMH KOHTPOJIIHTY, Y TIOBHOL[IHHOMY BapiaHTi il BIPOBa»KEH-
HS, € (POPMyBaHHS MEXaHI3My YIPaBIIiHHS MEPCTIEKTHBHAM PO3BUTKOM IiAIPHEMCTBA
LIJISIXOM BUKOPHCTAaHHSI Cy4aCHUX METOIUK CTPATEr1YHOTO [UIaHyBaHHS, aHAJII3y PU3HU-
KiB Ta MOTEHIIia]iB, MPOTHO3HUX 1H(OpMaIliiiHO-aHATITHYHUX cucTeM Torno. Ocobmm-
BOi yBaru noTpeOyroTh TOCTiIKEHHS TPOOIEM MPAKTUYHOIO 3aCTOCYBaHHS TEOPETHY-
HUX METOJMK BITPOBA/KEHHS CHCTEMH KOHTPOJIIHTY SIK KITFOYOBOT'O €JIEMEHTY yCIIIITHOT
TpanchopMallii CHCTEMH KOMIUIEKCHOTO YIPAaBIIHHS AisUTbHICTIO TiIIPHEMCTBA.

OxpiM TOrO, 10JJaTKOBOI'0 HAYKOBOTO PO3KPHUTTSI Ta OOIPYHTYBaHHS MTOTPEOy-
FOTh TUTaHHS MOTHBAIl pOOOTH TPAIliBHUKIB CIIY>KOH KOHTPOJIHTY TiAIPHEMCTBA,
a TaKOX iX B3a€MOBIJTHOCHH 3 KEPIBHULTBOM 1 IIEPCOHAJIOM.
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OCOBEHHOCTHU BHEJAPEHUSA CUCTEMbI KOHTPOJIMHT'A

HA ITPEAITIPUATUN

Paccmampuearomes 6onpocul 0cobeHHocmet 6HeOpeHUs CUCmeMbl KOHMpOIuHea Ha npeo-
APUAMUAX C UCNONL30BAHUEM ONBIMA OMEYeCMBEHHBIX U 3APYOEHCHBIX NPEONPUMULL.

THE FEATURES OF INTRODUCTION THE CONTROLLING SYSTEM
ARE ON AN ENTERPRISE

The are features of process introduction of the controlling system are examined on
enterprises with the use of analysis experience of domestic and oversea enterprise.
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